Заявление-акт о возврате товара
Продавцу: ИНДИВИДУАЛЬНОМУ ПРЕДПРИРНИМАТЕЛЮ Загидуллиной Анастасии Сергеевне
Адрес Продавца для отправки возвратов 

Почтой РФ:
460000 Оренбургская область, Оренбург, ул. Кирова 16
Курьерской службой:

460021 Оренбургская область, Оренбург, ул. Восточная 42/6
от _________________________________________________________________________ Покупатель
(Ф.И.О. полностью)
паспорт: серия ____________ номер__________ 

кем выдан ______________________________________________________________________________

дата выдачи: «____» ______________ ________г.  

№ заказа ____________от «____» __________________ 20__г.

 Мною «____» ______________ 20___ г. приобретен в интернет-магазине Продавца (www.little-twist.ru ) нижеследующий товар:
	Наименование товара
	№ артикула
	размер
	кол-во, шт.
	Цена 
	Код причины возврата

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


001 – не подошел размер; 002- не подходит цвет, фасон и т.п.; 003- товар не соответствует заказанному; 004 –- товар имеет недостатки качества, а именно:
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
На основании вышеизложенного, в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителей» 
№ 2300-1от 07.02.92 г., прошу расторгнуть договор купли-продажи, указанного товара, принять товар к возврату и вернуть мне деньги в размере:

___ _______________________________________________________________________________
            (сумма цифрами и прописью)

Товар был оплачен: _______________________________________________________________________
(указать способ оплаты: предварительно или при получении товара и  банковской картой или наличными)
Денежные средства за товар прошу вернуть по следующим реквизитам*:

	Получатель, ФИО
	

	Наименование банка-получателя
	

	ИНН/КПП банка-получателя
	

	БИК банка-получателя
	

	Корреспондентский счет банка-получателя 
	

	Расчетный счет покупателя в банке-получателе
	

	Лицевой счет (номер карты) покупателя
	


*При оплате товара банковской картой возврат денежных средств осуществляется на эту карту - Указание Банка России от 07.10.2013 N 3073-У.
На момент составления данного заявления я уведомлен о том, что в случае расторжения договора купли-продажи и возврата товара надлежащего качества стоимость пересылки товара продавцом не будет мне возвращена, а также подтверждаю, что проинформирован продавцом об условиях и порядке возврата товаров как надлежащего, так и ненадлежащего качества, и денежных средств.

Настоящее заявления, если оно подписано как Покупателем, так и Продавцом, одновременно является актом о возврате товара, устанавливающим, что Покупатель передал, а Продавец принял в порядке возврата товар, указанный в заявление. 
Приложения:

1. Копия паспорта Покупателя.

2. Копии, документов, устанавливающих факт и условия покупки товара (чек, товарная накладная, иные доказательства, приобретения товара у Продавца)
Покупатель: _______________________ /________________________________/

                                              (подпись)                                         (расшифровка подписи)

Дата составления заявления Покупателем: «_____»_____________ 20___г.
Продавец: ___________________     _________________________ /__________________________/

                                     (должность)                                   (подпись)                                         (расшифровка подписи)

Дата принятия Продавцом товара в порядке возврата: «_____» __________ 20___г.

